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BEST OPTION SERVICES

Nous sommes spécialisés dans l'intégration
de solutions technologiques adaptées aux besoins
des entreprises et des particuliers. Ce catalogue
VOUS présente nos services en installation, maintenance,
sécurité informatique, réseaux, téléphonie IP,
vidéosurveillance, cloud et plus encore.
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INSTALLATION DE RESEAUX INFORMATIQUES DES
GONNEKIONS FIABLES POUR VOS PERFORMANCES

DESCRIPTION GENERALE

,,,,,,,,, LI CONCEPTION, INSTALLATION ET CONFIGURATION DE RESEAUX
=M NS INFORMATIQUES FILAIRES OU SANS FIL POUR BUREAUX, ECOLES,
&= |E2 WA\ COMMERCES, HOTELS, ENTREPOTS, ETC..

DETAILS DES PRESTATIONS PROPOSEES

W4’ *ETUDE DU SITE ET CONCEPTION DU RESEAU
49 *TIRAGE DE CABLES (CAT5E, CAT6, FIBRE OPTIQUE)
e INSTALLATION DE BAIES DE BRASSAGE, SWITCHS, ROUTEURS
e CONFIGURATION DU RESEAU (IP, VLAN, DHCP, DNS)
e MISE EN PLACE DE RESEAUX WI-FI PROFESSIONNELS
e TEST ET CERTIFICATION DES CONNEXIONS

e SECURISATION DU RESEAU (PARE-FEU, SEGMENTATION)

TYPES DE RESEAUX

sRESEAU LOCAL (LAN)

eRESEAU ETENDU (WAN)

eRESEAUX WI-FI (INTERIEUR/EXTERIEUR)

RESEAUX HYBRIDES (FILAIRE + SANS FIL)

sRESEAU POUR VIDEOSURVEILLANCE OU TELEPHONIE IP
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MATERIEL INSTALLE (SI FOURNI)

SWITCHS, ROUTEURS, POINTS D'ACCES

*BAIES DE BRASSAGE, PANNEAUX DE CONNECTIQUE
«ONDULEURS (UPS)

«CABLES ET ACCESSOIRES DE RESEAU

VISUELS A INCLURE s | (EEDmEum T3 .
PHOTO D'UN TECHNICIEN CABLANT UNE BAIE S Ry \ L :
POSTE DE TRAVAIL CONNECTE AU RESEAU pels S R | *RESEAU STABLE ET PERFORMANT

INFORMATIONS PRATIQUES *ARCHITECTURE EVOLUTIVE
ZONES D'INTERVENTION *REDUCTION DES PANNES

DELAIS MOYENS GARANTIE, 8L ) = +SECURITE RENFORCEE
MAINTENANCE OU CONTRAT DE — +SUPPORT TECHNIQUE RAPIDE

SUPPORT (OPTIONNEL) ‘|
| TARIFICATION (INDICATIVE OU SUR DEVIS)
|
|

fXcKinkv, :
INSTALLATION SIMPLE : A PARTIR DE XX$

- ..
RESEAU COMPLET (BUREAUX, HOTEL...) : SUR DEVIS




INSTALLATION DE FIBRE OPTIQUE
& STARLINK GONNECTEZ-VOUS A INTERNET
- ULTRA-RAPIDE, 0U QUE VOUS S0YEZ

DESCRIPTION GENERALE

INSTALLATION PROFESSIONNELLE DE RESEAUX FIBRE OPTIQUE
POUR ENTREPRISES ET PARTICULIERS, AINSI QUE DEPLOIEMENT DE
SOLUTIONS INTERNET PAR SATELLITE AVEC STARLINK, POUR ACCES

01010108

HAUT DEBIT MEME EN ZONES ISOLEES.

INSTALLATION FIBRE OPTIQUE

« ETUDE ET FAISABILITE DU SITE |
k 7 TR *TIRAGE ET RACCORDEMENT DES CABLES FIBRE OPTIQUE
T BT °POSE DE BOITIERS, PRISES ET EQUIPEMENTS ACTIFS

-

' "!", J 010101

L
y

27 W, Vv % ., CONFIGURATION DU RESEAU (ONT, ROUTEURS)
- e - « TEST ET CERTIFICATION DE LA LIGNE
e MAINTENANCE ET DEPANNAGE

P
> -

INSTALLATION STARLINK

e FOURNITURE ET INSTALLATION DE LA PARABOLE STARLINK,
e CONFIGURATION DE LA CONNEXION ET DU ROUTEUR
e FORMATION A L'UTILISATION DE L'APPAREIL

e ASSISTANCE ET SUPPORT TECHNIQUE

AVANTAGES

*TRES HAUT DEBIT, FAIBLE LATENCE (FIBRE)
. «ACCES INTERNET PARTOUT, MEME ZONES RURALES (STARLI
[ '\ *INSTALLATION RAPIDE ET PROFESSIONNELLE

- W «SOLUTIONS ADAPTEES A VOS BESOINS (DOMICILE, ENTREPF
+SUPPORT ET MAINTENANCE INCLUS

Info@hestoptionservices.net +243 906 888 936
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DESCRIPTION GENERALE

MISE EN PLACE DE SOLUTIONS DE TELEPHONIE IP
POUR ENTREPRISES, ADMINISTRATIONS, HOTELS, ETC.
APPELS VIA INTERNET AVEC GESTION CENTRALISEE.

PRESTATIONS INCLUSES

&Y *ETUDE DU RESEAU EXISTANT

“w T O B | _ .’ <FOURNITURE ET INSTALLATION DES TELEPHONES IP
L V&Y  +MISE EN PLACE D'UN IPBX (SUR SITE OU CLOUD)
- X, . 4 e CONFIGURATION DES COMPTES SIP

i e i o INTEGRATION AVEC RESEAUX INTERNES ET INTERNET
1 €N e R « FORMATION DES UTILISATEURS

TYPES DE SOLUTIONS PROPOSEES

......

«STANDARD IP (IPBX OU CLOUD PBX)

 TELEPHONES FIXES IP, SANS FIL OU SOFTPHONES

eAPPELS INTERNES GRATUITS, GESTION DE FILES D'ATTENTE
sNUMEROTATION DIRECTE, REPONDEUR, TRANSFERT, CONFERENCE
oINTERFACE WEB D'ADMINISTRATION

oINTEGRATION CRM (OPTIONNEL)

eREDUCTION DES COUTS TELEPHONIQUES
*FLEXIBILITE (TRAVAIL A DISTANCE POSSIBLE)
*EVOLUTIF SELON LA TAILLE DE L'ENTREPRISE
«QUALITE AUDIO HD

sMAINTENANCE SIMPLIFIEE

TARIFICATION & DEVIS

by . *PACK DE 3 OU 5 POSTES
...... *OPTION HEBERGEMENT IPBX CLOUD
VISUELS RECOMMANDES e/ 4 «COUT D'’ABONNEMENT SIP (SI FOURNI)

POSTE TELEPHONIQUE IP EN ENTREPRISE
SCHEMA DE L'ARCHITECTURE IPBX

CAPTURE D’ECRAN D'UN SOFTPHONE OU INTERFACE DE GESTION fXoLinXv,
Info@hestoptionservices.net +243 906 838 936




INSTALLATION DE
CAMERAS DE SURVEILLANCE

DESCRIPTION GENERALE

CONCEPTION, FOURNITURE ET INSTALLATION
DE SYSTEMES DE VIDEOSURVEILLANCE ADAPTES
A VOS BESOINS RESIDENTIELS, COMMERCIAUX
OU INDUSTRIELS.

DETAILS DES PRESTATIONS PROPOSEES

*ETUDE DU SITE ET RECOMMANDATIONS TECHNIQUES
oINSTALLATION DE CAMERAS IP, ANALOGIQUES OU SANS FIL
oINSTALLATION DE DVR/NVR

PARAMETRAGE A DISTANCE (VISION SUR TELEPHONE/PC)
«CABLAGE PROPRE ET SECURISE

eMISE EN RESEAU ET CONFIGURATION INTERNET
+FORMATION A L'UTILISATION DU SYSTEME

TYPES DE SOLUTIONS PROPOSEES

STANDARD IP (IPBX OU CLOUD PBX)

TELEPHONES FIXES IP, SANS FIL OU SOFTPHONES

APPELS INTERNES GRATUITS, GESTION DE FILES D'ATTENTE
sNUMEROTATION DIRECTE, REPONDEUR, TRANSFERT, CONFERENCE
oINTERFACE WEB D'ADMINISTRATION

oINTEGRATION CRM (OPTIONNEL)

TARIFICATION

INSTALATION SUR MESURE

- EQUIPE EXPERIMENTEE

- GARANTIE SUR INSTALLATION ET MATERIEL
- ASSISTANCE APRES-VENTE

- INTERVENTION RAPIDE

fXoXinkv,
Info@hestoptionservices.net +243 906 838 936




INSTALLATION DE SYSTEMES DE
CONTROLE D'ACCES SECURISEZ VOS

LOGAUK AVEC DES SOLUTIONS MODERNES

DESCRIPTION GENERALE

MISE EN PLACE DE SOLUTIONS DE CONTROLE D'ACCES
POUR BUREAUX, IMMEUBLES, ENTREPOTS, ECOLES, ETC.
GESTION DES ENTREES/SORTIES VIA BADGES, EMPREINTES,
CODE PIN OU RECONNAISSANCE FACIALE.

PRESTATIONS INCLUSES —

e LECTEURS DE BADGES RFID
e CLAVIERS A CODE
e CONTROLE BIOMETRIQUE (EMPREINTE, VISAGE)
e PORTES MAGNETIQUES / VENTOUSES
« TOURNIQUETS / BARRIERES AUTOMATIQUES
e SYSTEMES INTERCONNECTES (CONTROLE + VIDEOSURVEILLANCE)

=2 PRESTATIONS INCLUSES
t N\ *ETUDE DU SITE

i & <FOURNITURE DU MATERIEL
«CABLAGE ET MONTAGE
«CONFIGURATION LOGICIELLE

«FORMATION DE L'UTILISATEUR
oTEST COMPLET ET REMISE DU SYSTEME

OPTIONS SUPPLEMENTAIRES
e GESTION HORAIRE DES ACCES

.

el
——

“INTEGRATION AVEC VIDEOSURVEILLANC
ACCES A DISTANCE (VIA APP)

VISUELS A INCLURE

AVANTAGES

SECURITE ACCRUE
SUIVI DES ENTREES/SORTIES
REDUCTION DES RISQUES D'INTRUSION

CONTROLE DU PERSONNEL ET DES VISITEURS <
INFORMATIONS PRATIQUES ePHOTO DE LECTEURS D'ACCES

TELEPHONE, E-MAIL, SITE WEB, *EXEMPLE D'INSTALLATION SUR PORTE

RESEAUX SOCIAUX s INTERFACE LOGICIELLE DE GESTION
ZONE D’INTERVENTION | i Pl

¢

e

fXOXinXv = T S
info@hestoptionservices.net +243 906 888 936



INSTALLATION DE SYSTEMES .
D'INTERPHONE AUDIO/VIDEO CONTROLEZ

LES ACCES FACILEMENT ET EN TOUTE SECURITE

DESCRIPTION GENERALE

INSTALLATION DE SYSTEMES D’'INTERPHONIE AUDIO ET VIDEO POUR
MAISONS, IMMEUBLES, ENTREPRISES, ECOLES, ETC., AVEC POSSIBILITE
DE CONTROLE A DISTANCE ET ENREGISTREMENT DES VISITEURS.

PRESTATIONS INCLUSES

" «ETUDE DU SITE ET CONSEILS PERSONNALISES

e FOURNITURE DU MATERIEL (PLATINES, COMBINES, CABLES)

e INSTALLATION DU SYSTEME (FILAIRE OU SANS FIL)

e CONFIGURATION DES POSTES INTERIEURS ET EXTERIEURS

o INTEGRATION AVEC CONTROLE D'ACCES OU PORTAILS MOTORISES
e TESTS DE BON FONCTIONNEMENT

e FORMATION A L'UTILISATION

TYPES D’'INTERPHONES PROPOSES

¢AUDIO SEULEMENT

*VIDEO INTERPHONES (CAMERA + ECRAN)

WI-FI OU CONNECTES A SMARTPHONE

sMULTISITES (IMMEUBLES OU GRANDES RESIDENCES)
oSYSTEMES IP OU ANALOGIQUES

TARIFICATION & DEVIS

e INTERPHONE AUDIO SIMPLE : A PARTIR DE XX-
INTERPHONE VIDEO AVEC ECRAN : A PARTIR DE XX
oINSTALLATION COMPLETE (MAIN-D'CUVRE + MATERIEL) : SUR DEVIS

VISUELS A INCLURE

«INTERPHONE MONTE A L'ENTREE D'UN IMMEUBLE

¢ECRAN INTERIEUR AFFICHANT UN VISITEUR
«EXEMPLE D'INTEGRATION AVEC PORTAIL

INFOS PRATIQUES

eDELAI D'INSTALLATION

eZONE D’'INTERVENTION

eGARANTIE (1 AN OU PLUS)
«SUPPORT TECHNIQUE APRES-VENTE



INSTALLATION DE SYS“MES D ALARME
ANTI-INTRUSION PROTEGEZ VOS BIENS
""" GONTRE LES INTRUSIONS ET CAMBRIOLAGES

> Services

DESCRIPTION GENERALE

INSTALLATION DE SOLUTIONS COMPLETES DE

SECURITE ANTI-INTRUSION POUR MAISONS, ENTREPRISES,
MAGASINS,ENTREPOTS, ETC., AVEC ALERTES EN TEMPS REEL
ET SURVEILLANCE A DISTANCE. :

VY PRESTATIONS PROPOSEES

e ETUDE DE SECURITE DU SITE
'FOURNITURE ET INSTALLATION DE CENTRALES D'ALARME
- POSE DE DETECTEURS (MOUVEMENTS, OUVE‘R’I‘URE CHOCS)
INSTALLATION DE SIRENES INTERIEURES/EXTERIEURES
« INTEGRATION AVEC APPLICATION MOBILE (NOTIFICATIONS)
*LIAISON POSSIBLE AVEC UN'CENTRE DE TI ELESURVEILLANCE
PL “ORMATION

TYPES DE SYSTEMES DISPONIBLES

e FILAIRE OU SANS FIL \&

« ALARMES CONNECTEES (GSM, WI-FI,IP)
o SYSTEMES AVEC OU SANS ABONNEMENT
o ALARMES PERIMETRIQUES ET VOLUMETRIQUES '

« BOUTONS PANIQUE ET TELECOMMANDES «f’

TARIFICATION & DEVIS

e KIT DE BASE (2 DETECTEURS + CENTRALE + SIRENE) : A PARTIR DE XX$
«INSTALLATION COMPLETE PERSONNALISEE : SUR DEVIS

INFORMATIONS PRATIQUES S ——

*DELAIS D'INSTALLATION )\
«ZONES COUVERTES N

AVANTAGES “ *GARANTIE ET CONTRAT DE MAINTENANCE
PROTECTION 24H/7 +SUPPORT

ALERTES IMMEDIATES EN CAS D'INTRUSION
DISSUASION PAR SIRENE
SURVEILLANCE VIA SMARTPHONE
INSTALLATION RAPIDE ET DISCRETE

(R

fXcKinXv,

Info@hestoptionservices.com +243 306 888 936



DEPLOIEMENT DE SYSTEMES CLOUD
MODERNISEZ VOTRE INFRASTRUCTURE AVEC
DES SOLUTIONS CLOUD FLEKIBLES ET SECURISEES

DESCRIPTION GENERALE

ACCOMPAGNEMENT COMPLET POUR LA CONCEPTION,

LE DEPLOIEMENT ET LA GESTION DE SOLUTIONS CLOUD

(PUBLIC, PRIVE, HYBRIDE) ADAPTEES AUX BESOINS DES ENTREPRISES,
AVEC OPTIMISATION DES RESSOURCES ET SECURITE RENFORCEE.

: PRESTATIONS PROPOSEES

e ANALYSE DES BESOINS ET AUDITIT
e CONSEIL SUR LE TYPE DE CLOUD ADAPTE (PUBLIC, PRIVE, HYBRIDE)
e MIGRATION DES DONNEES ET APPLICATIONS VERS LE CLOUD

e CONFIGURATION DES ENVIRONNEMENTS (SERVEURS VIRTUELS, STOCKAGE, RESEAUX)
e MISE EN PLACE DE SOLUTIONS SAAS, PAAS, IAAS

e SECURISATION DES ACCES ET DONNEES (CHIFFREMENT, AUTHENTIFICATION)

o FORMATION DES EQUIPES

o SUPPORT ET MAINTENANCE POST-DEPLOIEMENT

TYPES DE SOLUTIONS CLOUD

e CLOUD PUBLIC (AWS, AZURE, GOOGLE CLOUD)

e CLOUD PRIVE (SERVEURS DEDIES)

e CLOUD HYBRIDE (MIX DES DEUX)

e SOLUTIONS DE SAUVEGARDE ET REPRISE APRES SINISTRE /

« PLATEFORMES COLLABORATIVES (MICROSOFT 365, GOOGLE WORWAC
/

TARIFICATION & DEVIS 4
oy » FORFAITS DE DEPLOIEMENT SELON TAILLE DU PROJET /- ./ J&3§
B alics ST ) “ABONNEMENTS MENSUELS POUR GESTION ET SUPPORT/

REDUCTION DES COUTS D'INFRASTRUCTUF

SCALABILITE ET FLEXIBILITE NN/ INFORMATIONS PRATIQUES
ACCES SECURISE ET PARTOUT . :

CONTINUITE D'ACTIVITE GARANTIE —— | | eDELAIS DE DEPLOIEMENT

MISE A JOUR ET MAINTENANCE SIMPLIFIEES / eZONES D’'INTERVENTION

VISUELS RECOMMANDES & ' | o GARANTIE ET SLA (ACCORDS DE NIVEAU DE SERVICE)
DIAGRAMMES D'ARCHITECTURE CLOUD T / —_ ' +CONTACT POUR CONSULTATION

pamn NS N -

CAPTURE 'D'ECRAN D’INTERFACE CLOUD
IMAGE D'EQUIPES EN REUNION IT

fXcKinXv,

Info@hestoptionservices.net +243 906 888 936




SERVICE CYBERSECURITE
ET SECURITE INFORMATIQUE

DESCRIPTION GENERALE

PROTECTION DES SYSTEMES, DONNEES ET
INFRASTRUCTURES NUMERIQUES CONTRE LES ATTAQUES,
LES FUITES D'INFORMATIONS, LES MALWARES ET LES INTRUSIONS.
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4 *PREVENIR LES CYBERATTAQUES

{7 «SECURISER LES DONNEES SENSIBLES

e ASSURER LA CONFORMITE REGLEMENTAIRE
e RENFORCER LA CONFIANCE NUMERIQUE

RESTAURATION

eNOS SERVICES OFFERTS :

«AUDIT DE SECURITE INFORMATIQUE

oINSTALLATION ET CONFIGURATION DE PARE-FEU (FIREWALL)

GESTION DES ANTIVIRUS ET ANTIMALWARES

+MISE EN PLACE DE POLITIQUES DE SECURITE (MOTS DE PASSE, ACCES, ET
«SECURISATION DES RESEAUX WI-FI ET LAN

«FORMATION EN CYBERSECURITE POUR LE PERSONNEL

+MISE EN PLACE DE SYSTEMES DE DETECTION D’INTRUSION (IDS/IPS)
«SAUVEGARDE SECURISEE ET PLAN DE REPRISE APRES SINISTRE (DRP)
SURVEILLANCE ET REPONSE AUX INCIDENTS 24/7

AVANTAGES POUR LE CLIENT

et *SREDUCTION DES RISQUES DE PIRATAGE
PUBLIC CIBLE b ¥ S P -PROTECTION DES DONNEES CLIENTS ET INTERNES

ENTREPRISES ST L Yy *CONTINUITE DES ACTIVITES
ADMINISTRATIONS, ECOLES, e~ y «CONFORMITE AUX NORMES (RGPD, ISO, ETC.)
ONG, INSTITUTIONS FINANCIERES, ETC. NSRS, N N

ODODO

Info@hestoptionservices.net +243 906 888 936



INSTALLATION & MAINTENANCE DES EQUIPEMENTS
INFORMATIQUES OPTIMISEZ VOTRE PARC INFORMATIQUE
---- POUR PLUS DE PERFORMANGE ET DE FIABILITE

DESCRIPTION GENERALE

SERVICE COMPLET POUR LA MISE EN PLACE,

LA CONFIGURATION, LA REPARATION ET L'ENTRETIEN REGULIER DE
TOUS TYPES D’EQUIPEMENTS INFORMATIQUES, DESTINE AUX
ENTREPRISES, ECOLES, ADMINISTRATIONS ET PARTICULIERS.

e ORDINATEURS DE BUREAU ET PORTABLES

e« IMPRIMANTES, SCANNERS, ONDULEURS

e RESEAUX LOCAUX (LAN), WI-FI ET PERIPHERIQUES

e CONFIGURATION SYSTEME ET LOGICIELS (WINDOWS, ANTIVIRUS, ETC.)
o INSTALLATION DE POSTES DE TRAVAIL COMPLETS
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e MAINTENANCE PREVENTIVE ET CURATIVE

eNETTOYAGE INTERNE ET EXTERNE DES EQUIPEMENTS

eREMPLACEMENT DE PIECES DEFECTUEUSES (RAM, DISQUE, CARTE MERE...
*MISE A JOUR DES SYSTEMES ET DES PILOTES
+«SAUVEGARDE/RESTAURATION DE DONNEES

«CONTRATS DE MAINTENANCE PERIODIQUE

TYPES D'EQUIPEMENTS CONCERNES

AVANTAGES
SERVICE RAPIDE ET SUR SITE oPC / LAPTOPS

REDUCTION DES PANNES ET PERTES DE DONNEES ' | o IMPRIMANTES / COPIEURS

OPTIMISATION DES PERFORMANCES e g "
SUIVI TECHNIQUE ASSURE eECRANS / PERIPHERIQUES

REDUCTION DES COOTS A LONG TERME | | ».ONDULEURS / NAS / SERVEURS
«BORNES WI-FI / ROUTEURS

INFORMATIONS PRATIQUES
DELAIS D'INTERVENTION

ZONE D'INTERVENTION

TARIFICATION & DEVIS
GARANTIE ET SUPPORT TECHNIQUE

DISPONIBILITE (7J/7, HORAIRES...) ' o I[NSTALLATION SIMPLE : A PARTIR DE XX- MAINTENANCE
VISUELS RECOMMANDES . PONCTUELLE : XX/INTERVENTION

TECHNICIEN EN TRAIN D'INSTALLER UN POSTE - j «CONTRAT MENSUEL/ANNUEL : SUR DEVIS

MATERIEL INFORMATIQUE NEUF PRET A L'EMPLOI
INTERVENTION SUR SITE AVEC OUTILS
fXcKinkv,

Info@hestoptionservices.net +243 906 888 936



SAUVEGARDE & RESTAURATION DES
DONNEES INFORMATIQUES SECURISEZ
. VOS DONNEES, ANTICIPEZ LES PERTES

DESCRIPTION GENERALE

=" < 3 SERVICES COMPLETS POUR LA MISE EN PLACE DE STRATEGIES DE
|=— 7N 0N SAUVEGARDE, RECUPERATION DE FICHIERS SUPPRIMES OU SYSTEMES

=4 <A\ CORROMPUS, ET PROTECTION DES DONNEES CRITIQUES CONTRE LES
PO IS A\ PERTES, VOLS OU ATTAQUES (RANSOMWARE, PANNES...).

e AUDIT DES DONNEES A PROTEGER

e MISE EN PLACE DE SOLUTIONS DE SAUVEGARDE LOCALE ET CLOUD
e PROGRAMMATION DE SAUVEGARDES AUTOMATIQUES

e SAUVEGARDE D'ORDINATEURS, SERVEURS, NAS, EMAILS

e CHIFFREMENT ET SECURISATION DES SAUVEGARDES

e MONITORING ET VERIFICATION REGULIERE
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RESTAURATION

e RECUPERATION DE DONNEES SUPPRIMEES OU PERDUES
sRESTAURATION APRES CRASH SYSTEME OU ATTAQUE
*RECUPERATION A PARTIR DE DISQUES DURS, SSD, USB, SERVEURS
sRESTAURATION COMPLETE OU SELECTIVE (PAR DOSSIER/FICHIER)

._ TYPES DE SOLUTIONS PROPOSEES
LEXIBILITE __ ' eSAUVEGARDE CLOUD (GOOGLE DRIVE, ONEDRIVE, DROPBOX PRO, ETC.)

AVANTAGES

REDUCTIO“ED_ S COUTS D’'INFRASTRUCTURE
SCALABILITEE

e AN, >+ *SAUVEGARDE SUR NAS OU SERVEURS DEDIES
MISE A JOUR ET MAINTENANCE SIMPLIFIEES Sl - *LOGICIELS PRO (ACRONIS, VEEAM, COBIAN, ETC.)

INFORMATIONS PRATIQUES «OUTILS DE RECUPERATION AVANCEE (RECUVA, R-STUDIO...)

DUREE D'INTERVENTION

TYPES DE SUPPORTS PRIS EN CHARGE
GARANTIE DE CONFIDENTIALITE
ASSISTANCE POST-RECUPERATION

TARIFICATION & DEVIS

*MISE EN PLACE DE SOLUTION DE SAUVEGARDE : A PARTIR DE XX$
. A *RECUPERATION DE DONNEES : SELON VOLUME ET COMPLEXITE
VISUELS RECOMMANDES _ | 4 s.ABONNEMENT MENSUEL POUR STOCKAGE CLOUD (S| FOURNI)

SCHEMA DE CYCLE DE SAUVEGARDE ‘_
IMAGE D'UN TECHNICIEN RECUPERANT DES DONNEES
CAPTURE D'OUTILS DE SAUVEGARDE AUTOMATIQUE

fXcKinXv,

\
\ Info@hestoptionservices.net +243 906 888 936
\



INSTALLATION DE SYSTEMES DE BACKUP
ELECTRIQUE ASSUREZ LA CONTINUITE DE VOS
----- . ACTIVITES, MEME EN CAS DE COUPURE DE COURANT

ASSURER LA CONTINUITE DE L'ALIMENTATION ELECTRIQUE EN CAS DE
COUPURE DE COURANT (EX : COUPURES SNEL), POUR PROTEGER VOS
EQUIPEMENTS SENSIBLES ET MAINTENIR VOS ACTIVITES OPERATIONNELLES.
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BACKUP PAR BATTERIE + CONVERTISSEUR (INVERTER)

« FOURNIT UNE ALIMENTATION DE SECOURS STABLE
o IDEAL POUR BUREAUX, PETITS SERVEURS, CAMERAS: ROUTEURS, ETC.
« AUTONOMIE SELON LA CAPACITE DES BATTERIES (1 A 3 JOURS)

|

-. UL
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!"'u kt.‘l.m* ‘

SYSTEME SOLAIRE HYBRIDE (PANNEAUX + BATTERIE + CONVERTISSEUR)

e ALIMENTATION DE SECOURS MEME SANS COURANT PUBLIC
e RECHARGE VIA L'ENERGIE SOLAIRE OU LA SNEL

e SOLUTION DURABLE ET ECONOMIQUE A LONG TERME

e UTILISABLE DANS LES ZONES NON CONNECTEES AU RESEAU

CARACTERISTIQUES DES SYSTEMES

oINSTALLATION PERSONNALISEE SELON VOS BESOINS (PUISSANCE, AUTONOMIE)

eMATERIEL DE QUALITE (ONDULEUR PUR SINUS, BATTERIES GEL/LITHIUM,
SU-KAM, PANNEAUX MONOCRISTALLINS)

o«PROTECTION CONTRE LES SURTENSIONS ET LES DECHARGES PROFONDES

«MAINTENANCE ET SUIVI TECHNIQUE INCLUS

VISUELS RECOMMANDES

PHOTO D'UN ONDULEUR INSTALLE
SCHEMA DE BACKUP AUTOMATIQUE

A PNR, PANNEAU DEIFONTROLE *AUCUNE INTERRUPTION D’ACTIVITE

AVANTAGES *SECURITE POUR LES EQUIPEMENTS SENSIBLES

CONTINUITE D'ACTIVITE EN CAS DE PANNE o *REDUCTION DE LA DEPENDANCE AU COURANT PUBLIC

PROTECTION DES EQUIPEMENTS SENSIBLES . £CO-

A e e v iiie 3 «SOLUTION ECO-RESPONSABLE (OPTION SOLAIRE)
KeDO
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CONSEIL & CONSULTATION EN
SOLUTIONS INFORMATIQUES DES EXPERTISES
ADAPTEES POUR OPTIMISER VOS SYSTEMES

DESCRIPTION GENERALE

ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISE POUR L'ANALYSE,

LA PLANIFICATION ET LOPTIMISATION DES INFRASTRUCTURES
INFORMATIQUES, AVEC DES RECOMMANDATIONS SUR MESURE
ADAPTEES A VOS BESOINS ET BUDGET.

pamn NS -

PRESTATIONS PROPOSEES

e AUDIT COMPLET DE 'ENVIRONNEMENT INFORMATIQUE

e ANALYSE DES BESOINS ET DES CONTRAINTES

e ETUDE DE FAISABILITE POUR PROJETS IT (RESEAUX, SECURITE, CLOUD...)
e ELABORATION DE PLANS STRATEGIQUES ET RECOMMANDATIONS

« ASSISTANCE AU CHOIX DES MATERIELS ET LOGICIELS,, 7

e ACCOMPAGNEMENT A LA MISE EN CEUVRE DE PROJETS

+FORMATION ET TRANSFERT DE COMPETENCES

e SUIVI ET EVALUATION POST-IMPLANTATION

DOMAINES D'EXPERTISE

 RECUPERATION DE DONNEES SUPPRIMEES OU PERDUES
*RESTAURATION APRES CRASH SYSTEME OU ATTAQUE ,
*RECUPERATION A PARTIR DE DISQUES DURS, SSD, USB, SERVEURS
*RESTAURATION COMPLETE OU SELECTIVE (PAR DOSSIER/FICHIER)

CONSULTING
SERVICES

TYPES DE SOLUTIONS PROPOSEES

SOLUTIONS PERSONNAldlsEEs SELON VOS OBJECTIFS sINFRASTRUCTURE RESEAU
GAIN DE TEMPS ET REDUCTION DES RISQUES A\ *SECURITE INFORMATIQUE (ANTIVIRUS, PARE-FEU, SAUVEGARDE)

SUPPORT CONTINU ET ACCOMPAGNEMENT SUR e SOLUTIONS CLOUD ET VIRTUALISATION

AVANTAGES
EXPERTISE PROFESSIONNELLE ET INDEPENDANTE

LE LONG TERME -~ ]
INFORMATIONS PRATIQUES eTELEPHONIE IP ET COMMUNICATION UNIFIEE

MODALITES D'INTERVENTION (SUR SITE, A DISTANCE) «GESTION DE PARC INFORMATIQUE

DELAIS DE REPONSE ET PLANIFICATION +LOGICIELS METIERS ET ERP
ZONES COUVERTES _

CONTACTS ET PRISE DE RENDEZ-VOUS

VISUELS RECOMMANDES

PHOTO D'UNE REUNION DE TRAVAIL OU CONSULTATION - . '
SCHEMA D'UNE ARCHITECTURE IT 0 sCONTRATS DE SUIVI OU MISSIONS PONCTUELLES

IMAGE D'EXPERTS EN DISCUSSION
fXcKinkv,

Info@hestoptionservices.net +243 906 888 936

TARIFICATION & DEVIS
*TARIF HORAIRE OU FORFAIT CONSULTATION




DESCRIPTION GENERALE

NOUS PROPOSONS DES FORMATIONS PRATIQUES ET
CERTIFIANTES, AXEES SUR LES COMPETENCES TECHNIQUES
ET OPERATIONNELLES LES PLUS DEMANDEES DANS LE MONDE
PROFESSIONNEL ET TECHNOLOGIQUE.

/M OBJECTIFS DU SERVICE

e RENFORCER LES CAPACITES DES TECHNICIENS, ETUDIANTS

ET PROFESSIONNELS
e PREPARER LES PARTICIPANTS A DES CERTIFICATIONS RECONNUES
e REPONDRE AUX BESOINS DU MARCHE DE L'EMPLOI

DOMAINES DE FORMATION PROPOSES

e INITIATION INFORMATIQUE ET ANGLAIS

RESEAUX INFORMATIQUES (CCNA, CCST, MIKROTIK, ETC.)
oINSTALLATION ET MAINTENANCE DES CAMERAS DE SURVEILLANCE
o TELEPHONIE IP ET INTERPHONIE

«SYSTEMES DE CONTROLE D'ACCES ET ANTI-INTRUSION
oINSTALLATION DE FIBRE OPTIQUE ET EQUIPEMENTS STARLINK
+«CYBERSECURITE ET PROTECTION DES DONNEES

119 +«DEPLOIEMENT DES SOLUTIONS CLOUD (AZURE, AWS, ETC.)

it 5 4 +SYSTEMES DE SAUVEGARDE ET DE RESTAURATION DE DONNEES

METHODOLOGIE

AVANTAGES *FORMATION 100 % PRATIQUE

ACCES A UN LABORATOIRE EQUIPE L ' | 4 g
SUPPORT DE COURS FOURNI ] | _ 1 =T ’ENCADREM ENT PAR DES FORMATEURS CERTIFIES
POSSIBILITE DE STAGE PRATIQUE I Ea s W sEVALUATION CONTINUE + ATTESTATION DE PARTICIPATION
CERTIFICATION BOS A LA FIN DE s A [ *PETITS GROUPES POUR UN MEILLEUR SUIVI

CHAQUE MODULE

PUBLIC CIBLE

TECHNICIENS,
ETUDIANTS, ENTREPRISES,
INSTITUTIONS, ONG

ADMINISTRATIONS

fXoLinky,

Info@hestoptionservices.com +243 306 888 936




Best Option Service N s

+ 243906888936

Matonge 2 Avenue VICTOIRE N°A 35
Commune de KALAMU, a I'lMMEUBLE BIBI Play’s
au 3eme Niveau Référence IMMEUBLE SALLE
LA GRACIA a 100m du Rond-point VICTOIRE

LA TECHNOLOGIE QUI
PROPULSE VOS AMBITIONS
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